
 

 

Приложение № 11 

к Договору банковского счета  и 

комплексных банковских услугот  

«_____» _______________ 20_____ г 
 

1-таблица 

 

Устройство электронной цифровой подписи для удаленного обслуживания 

Акт прием-передача 
 

 

АО «Гарант банк» (далее — «Банк»)___________________, действующего на основании 

___________, с одной стороны, и ___________________________________ (далее — «Клиент»), 

действующего на основании _______________________, с другой стороны: 

 

1. Банковский I-ключ (ePass, BST и др.)/SN________ передал электронный ключ 

Клиенту, и Клиент его принял. 

 

2. Обязательство Банка перед Клиентом исполнено в полном соответствии с 

Договором, возражений у Клиента нет. 

 

3. ПОДПИСИ СТОРОН: 
  

  

Банк:     Клиент:   

  
  

М.П. 
    

  

М.П. 
  

 

2-таблица 

Возврат устройства электронной цифровой подписи для дистанционного обслуживания 

Акт 
  

АО «Гарант Банк» (далее — «Банк»), действующего на основании __________________, 

с одной стороны, и ______________________ (далее — «Клиент»), действующего на основании 

___________________________________,                                       с другой стороны: 

  

1. I-ключ клиента (ePass, BST и др.)/SN________ передал электронный ключ в Банк, и Банк его 

принял. 

2. Обязательство клиента перед Банком исполнено в полном соответствии с Договором, 

возражений у Банка нет. 

  

  

3. ПОДПИСИ СТОРОН: 
  

  

Банк:     Клиент:   

  
  

М.П. 
    

  

М.П. 
  

 

 

 

 

 

 



 

 

Краткая информация о Секретном ключе безопасности (ЭЦП) «iKey1000» / 

«ePass2003»  

1. Секретный ключ безопасности – это устройство для защищенного хранения 

секретного ключа электронной цифровой подписи (ЭЦП) Клиента, который применяется 

для повышения безопасности работы в системе InternetBanking. Главным достоинством 

Секретного ключа безопасности является то, что ЭЦП никогда не покидает устройство и не 

может быть похищена и/или скопирована с Секретного ключа безопасности.  

2. Секретный ключ безопасности начинает работать после получения его в Банке.  

3. Требования для работы с Секретным ключом безопасности:  

• Компьютер с характеристиками не ниже: 

 - Процессор: не менее 1 ГГц  

- ОЗУ: 1 ГБ 

 - Место на жестком диске:16  

• Операционная система: Windows 10 и выше  

• Наличие USB-порта (присутствует во всех современных компьютерах);  

• Установленное программное обеспечение: - Internet Explorer версии 6 и выше;  

- драйвер и соответствующее ПО для устройств защиты ЭЦП «iKey1000» / 

«ePass2003»;  

Ссылки, по которым можно скачать указанные выше программы, а также подробные 

инструкции по работе с Секретным ключом безопасности и Системой Internet-Banking 

находятся на корпоративном сайте Банка https: www.garantbank.uz  

4. ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ: Секретный ключ безопасности с ЭЦП технически 

невозможно скопировать или извлечь из устройства защиты и сохранить на другом 

носителе, то есть Секретный ключ безопасности невозможно дублировать.  
Секретный ключ безопасности должен быть подключен к компьютеру Клиента 

только на время работы с системой Internet-Banking. Недопустимо постоянное 

подключение Секретного ключа безопасности к компьютеру.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 

3-таблица 

 

Список Работников Клиента (предприятия/организации) по выпуску 

корпоративных карт в сумах АО «Гарант Банк» 

 
Валюта счета: сум Республики Узбекистан 

 

Заполняется клиентом 

(предприятие/организация) 

Заполняется банком 

№ 

п/н 

Ф.И.О. сотрудника Номер выпущенной 

карты 

Срок действия карты 

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

Клиент 

(предприятие/организация) 

Банкноты 

 

___________________________

___________________________

______ 
(имя клиента) 

___________________________

___________________________

______ 
(должность менеджера) 

 
(Ф.И.О.) 

Подпись 

____________________ 

«_______» 

___________________ 20 ___ г. 

М.П. 

 

 

____________________________________________________

_____ 
(Должность сотрудника Банка, принявшего список и Ф.И.О.) 

 

____________________________________________________

_____ 

 

 

Подпись_____________________________ 

 

Дата принятия списка: «_____» _________________ 20 ___ 

г. 

 

 

  



 

 

4-таблица 

  

ИНФОРМАЦИЯ О КЛИЕНТЕ (ПРЕДПРИЯТИИ/ОРГАНИЗАЦИИ) 
Просьба внести в базу данных Автоматизированной системы учета по корпоративным 

пластиковым картам АО «Гарант банк» следующую информацию: 

 

 Регистрация  Изменения 

 

1. Клиент 

(предприятие/организация) 

СТИР 

         

 

2. Наименование клиента (предприятия/организации) (не более 37 символов): 

                    

                 

                  

 

3. Адрес: 

 

 

 

4. Уполномоченное лицо (предприятие/организация) 

_______________________________________________________________ 

(Ф.И.О.) 

 

Телефон:         Факс:        

 

___________________________ 

(Подпись) 

5. Главный бухгалтер: 

_____________________________________________________________________________ 

(Ф.И.О.) 

Телефон:         Факс:        

 

____________________________ 

(Подпись) 

6. Контактное лицо: 

_____________________________________________________________________________ 

(Ф.И.О., должность) 

Телефон:         Факс:        

 

____________________________ 

(Подпись) 

Банкноты 

 

 

Работники банка: 

___________________________________________________________________________ 

(Ф.И.О., должность)_____________________________ 

(Подпись) 

Номер списка клиентов 

 

Валюта счета: сум Республики Узбекистан 

 

 



 

 

5-таблица 

ОБРАЗЕЦ 

 

______________________________ ОБУ (ЦБУ) АО "Гарант банк" 

 

ЗАЯВКА НА ПРОДАЖУ ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЫ 

 

Наименование, ИНН заявителя 

/предприятия/организации/_____________________________________________________  

 Почтовый адрес 

_____________________________________________________________________________ 

Ф.И.О., должность сотрудника,уполномоченного на решение вопросов по сделке 

_____________________________________________________________________________

                        Телефон ___________ 

 

Счет в сумах ______________________________________________________________ 

_______________________________________ МФО ________ 

 (название банка) 

Номер счета в иностранной валюте  

__________________________________________________________________________ 

 От нашего имени и за наш счет поручаем Вам заключить сделку на продажу  

денежных средств в иностранной валюте на следующих условиях: 

 

Сумма и 

наименование валюты к 

продаже 

Курс продажи в 

сумах 

Общая сумма 

продажи по курсу 

 

 

  

 

 Срок действия поручения до исполнения ________________________ 20 ___ г. 

 

Сумма ________ (в иностранной валюте) по курсу, указанному в заявке, зарезервирована 

на блок-счете. 

 В случае совершения сделки поручаем Банку списать комиссионное вознаграждение 

Банка в размере ____% от суммы сделки. 

 

 Уполномоченное лицо (предприятие/организация) __________________ 

      М.П. (Подпись) 

 

 

 Главный бухгалтер                      __________________ 

       (Подпись) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

6 таблица 

 

ОБРАЗЕЦ 

ЗАЯВКА НА ПОКУПКУ ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЫ 

 

Наименование и ИНН клиента: ______________________________________________ 

Почтовый адрес: __________________________________________________________ 

телефон, факс №: ________________ 

Ф.И.О работника, имеющего полномочия на решение вопросов по сделке: 

_________________________________________________________________________ 

 

Суммовой счет № _________________________________________________________ 

Валютный счет №_________________________________________________________ 

Спецсчет в иностранной валюте  №22614840. 

Цель использования купленной иностранной валюты (нужное подчеркнуть): 

а) оборудование; 

б) импорт комплектующих; 

в) импорт сырья и материалов; 

г) импорт услуг; 

д) ввоз товаров народного потребления; 

е) обслуживание иностранных кредитов; 

ж) лизинговые операции; 

з)  репатриация доходов; 

и)  оплата командировок; 

к) за перечисление денежных средств, полученных от реализации продукции на открытых 

электронных торгах товарных бирж; 

л) другие цели (указать): 

 Поручаем Вам заключить сделку по покупке иностранной валюты от нашего имени и за 

наш счет на следующих условиях: 

Сумма и наименование валюты, 

которую необходимо купить 

Курс покупки в 

сумах 

Общая сумма покупок 

по курсу 

   

Номер и дата контракта: № __________________________ 

*Сумма в размере ________________ (в национальной валюте) по курсу, указанному в 

заявке зарезервирована на счете № 22613000_______________________________ 

В случае совершения операции просим вас вычесть сумовый эквивалент иностранной 

валюты, купленной по обменному курсу, с нашего блоксчета в сумах. Поручаем Вам списать 

комиссию с нашего счета в размере __% от суммы сделки в пользу банка. 

Прилагаются следующие документы: 

______________________________________________________________________________ 

 

Руководитель (организации): _________________ Ф.И.О. 

М.П. (Подпись)  

Главный бухгалтер _____________ Ф.И.О. 

 (Подпись)  

«___» _______ 20__ г. 

 

 

  

Номер и дата поступления распоряжения в реестре распоряжений в банке 

________________ _____________ (Подпись)   (Ф.И.О.) 

 

________________ - наличие денежных средств на счете с достаточным резервом для 

покупки иностранной валюты - является обязательным условием принятия распоряжения Банком. 



 

 

7-таблица 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________________ОБУ ( ЦБУ)   АО "Гарант банк" 

 

 

СВИДЕТЕЛЬСТВО  

О ПРИЕМКЕ ТОРГОВЫХ ТЕРМИНАЛОВ 

 

 

Дата, год________________ 

Мы, ниже подписавшиеся,_______________________  представители ОБУ (ЦБУ) АО "Гарант банк" 

и_________________________________________________Представители Клиента (организации)  

Банк сдал в эксплуатацию торговый терминал в рабочем состоянии, 

___________________________О чем составлен настоящий Акт приемки Клиентом 

(Организацией): 

 

 

т/р Наименование Единица 

измерения 

Количество 

 

1. 

Торговый терминал: модели __________________ 

Тип терминала: (стационарные/мобильные) 

 

Серийный номер: с/н ___________________________ 

 

Инв номер: с/н ___________________________ 

________________________________________________

____ 

  

 

 

 

 

Акт составляется в двух идентичных экземплярах. 

ПОДПИСИ: 

 

 

От имени банка______________                      

ОБУ (ЦБУ) АО "Гарант банк" 

 

 

Ф.И.О.  ___________________________ 

 

М.П. 

 

Организация клиента 

 

 

 

Ф.И.О.  ___________________ 

 

М.П. 

 

 



 

 

 

 

 

 

8-таблица 

 

Клиент “_______________________________»  

Сертификат о прохождении курсов повышения квалификации для сотрудников 

торговых точек организации 

 

Прошел курс обучения по обслуживанию Картодержателей на торговом терминале. 

Изучил правила работы с торговым терминалом и обслуживания держателей карт. 

Инструкцию Банка я получил лично и обязуюсь выполнять ее инструкции. 

 

 

1.  __________________________________________ 

__________________________________________  

 ________________________________ 

(Ф.И.Ш., должность)      (подпись, дата) 

 

2.  __________________________________________ 

__________________________________________  

 ________________________________ 

(Ф.И.Ш., должность)      (подпись, дата) 

 

3.  __________________________________________ 

__________________________________________  

 ________________________________ 

(Ф.И.Ш., должность)      (подпись, дата) 

 

 

 

Руководитель Клиента 

(Организации) 

______________________

_____ 

(Ф.И.Ш., подпись) 

 

М.П. 

Достоверность 

вышеуказанной информации 

подтверждаю и назначаю 

ответственными за работу с 

Торговым терминалом и 

оказание услуг Держателям 

карт вышеперечисленных 

сотрудников, Инструкцию 

получил. 

Представитель банка  

 

______________________

____ (Ф.И.Ш., подпись) 

 

 

 

Проведен курс обучения 

персонала Клиента 

(Организации) по работе с 

Торговым терминалом и 

обслуживанию Держателей 

карт, и передана Инструкция 

Руководителю Клиента  

 

 

 

 



 

 

9 таблица 

 

 

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ АНКЕТА 

(Пожалуйста, заполните заглавными буквами) 

_________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

(Наименование организации, регистрационный номер в органах государственной и налоговой 

инспекции) 

 

Юридический адрес 

организации_______________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

(индекс, город, район, улица, дом) 

 

Местонахождение 

организации________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

(индекс, город, район, улица, дом) 

 

Директор  ________________________________________________ 

(Ф.И.О., паспортные данные) 

Телефон, электронная почта: 

_____________________________________________________________________________ 

 

Главный бухгалтер 

________________________________________________________________________ 

(Ф.И.О., паспортные данные) 

Телефон, электронная почта: 

_____________________________________________________________________________ 

 

Точка продаж 

организации_____________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

(наименование торговой точки, регистрационный номер в органах государственной и налоговой 

инспекции) 

 

Адрес ________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

(индекс, город, район, улица, дом) 

Руководитель__________________________________________________________________ 

(Ф.И.О., паспортные данные) 

Телефон, электронная почта: 

____________________________________________________________________________ 

 

Ответственный человек 

____________________________________________________________________________ 

(Ф.И.О., паспортные данные) 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

10 таблица 

 

 

 

Справка-заключение АО «Гарант банк» о бездействии торгового терминала, 

закрепленного за организацией «_________________» 
 

г.Ташкент.       «___» ____________ 20__г. 

 

 

Мы, подписавшиеся ниже, АО «Гарант банк» _____________________ОБУ (ЦБУ) представители 

и___________________ частная фирма___________________                    серийный номер 

________________ модель ___________________ подготовили  акт-заключение о том, что 

терминал вышел из строя. 

 

Причина отказа терминала:  

 

_____________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

банк 

 

_________________________ ОБУ (ЦБУ)   АО 

"Гарант банк" 

  

 

 

 

________________________________ 

(Подпись.) 

 

_________________________ 

(подпись) 

М.П.  

Организация 

 

 

Я ознакомился с тарифами банка. 

 

«____________________________».  

   

 

(Подпись.) 

 

___________________________ 

(подпись) 

М.П.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 таблица 

 

 



 

 

 

От ОБУ (ЦБУ)  АО «Гарант Банк» ___________________ 

"_______________________________" 

 

 

 

Справка об утере торгового терминала 
 

_____________                       “___” ____________20__й. 

 

Мы, нижеподписавшиеся, управляющий ОБУ (ЦБУ) АО «Гарант банк» ___________________ 

и «__________________________», на основании нижеследующей таблицы, составили настоящий акт 

о потерянном торговом терминале, переданном ОБУ (ЦБУ)  АО «Гарант банк»  

(наименование торгово-сервисной организации) _______________________________________________________________________________ 

 

Терминальные модели Серия номером Адрес, по которому 

находится терминал 

   

  

 

банк 

 

____________ ОБУ (ЦБУ) АО "Гарант банк" 

  

_______________________________________ 

_______________________________________ 

(подпись) 

М.П.  

Организация 

 

Я ознакомился с тарифами банка. 

 

«_______________________________»

    ________________________________ 

(подпись) 

М.П.  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12 таблица 

 

Ориентировочная стоимость ущерба 



 

 

т  
Наименование ремонтных работ при 

замене запасных частей 

Единица 

измерения 
Цена * 

1

. 

Замена процессорной платы интерфейсом 

дисплея и считывателем смарт-карт 
1 шт.  

2

. 
Замена термопринтера 1 шт.  

3

. 

Замените плату и SIM-карту 

интерфейсом принтера и торговым слотом. 
1 шт.  

4

. 
Аккумуляторная батарея (слиток) 1 шт.  

5

. 
Блок подачи кабеля 1 шт.  

6

. 
Кнопка батареи 1 шт.  

7

. 
Нож для резки бумаги 1 шт.  

8

. 
Верхняя часть корпуса 1 шт.  

9

. 
Окно защиты дисплея 1 шт.  

1

. 
Нижняя часть корпуса 1 шт.  

1

. 
Пластиковые клавиши на резиновой основе 1 шт.  
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        (Примерная форма) 

 

 АО "Гарант банк" 

(Наименование банка) 

_____________________________ в отделение 

  

______________________________________ 

от ___________________________________ 

                                    (имя заявителя) 

  

ЗАЯВЛЕНИЕ 



 

 

 

____________________________________________________________ 

(Имя владельца счета) 

На имя _______________________________________ в ____________________ 

(название валюты) 

_____________________________________________________________ Счет 

(до востребования, срок, сберегательный вклад и др.) 

 

  

Адрес __________________________________________________________ 

_______________________________________________________________. 

 

20 ___ г. «___» __________________ ______________________________ 

(дата) (подпись руководителя) 

 

_________________________________________ 

(подпись главного бухгалтера) 

  

 

____________________________________________________________ 

БАНКОВСКАЯ ОТМЕТКА 

 

Проверил документы открытия счета: главный бухгалтер __________ 

(подпись) 

___________________________________________________________ 

(наименование валюты) (до востребования, срок, сберегательный вклад и т.д.) 

___________  

  

Управляющий делами _______________ 

(подпись) 

 

Счет открыт «___» _______________ 20__ года. 

Номер счета ___________________________________________. 

 

Другие признаки _____________________________________________ 

____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 
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(Образец) 

 

 АО "Гарант банк" 

(Наименование ОБУ ( ЦБУ) 

 

______________________________________ 

от ___________________________________ 

                                 (имя заявителя) 

  

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

____________________________________________________________ 

(Имя владельца счета) 

На имя _______________________________________ в ____________________ 

(название валюты) 

Прошу вас открыть   счет 23 106  для учета заработной платы и приравненных к 

ней платежей 

  

Адрес __________________________________________________________ 

_______________________________________________________________. 

 

20 ___ г. «___» __________________ ______________________________ 

(дата завершения) (подпись руководителя) 

 

_________________________________________ 

(подпись главного бухгалтера) 

  

 

____________________________________________________________ 

БАНКОВСКАЯ ОТМЕТКА 

 

Проверил документы открытия счета: главный бухгалтер __________ 

(подпись) 

___________________________________________________________ 

(наименование валюты) 

__________________________________________________________________                     

(до востребования, срок, сберегательный вклад и т.д.) 

 

Управляющий _______________ 

(подпись) 

 

Счет открыт «___» _______________ 20__ года. 

Номер счета ___________________________________________. 

 

Другие признаки _____________________________________________ 

____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 
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16 таблица 

(Образец) 

 

 АО "Гарант банк" 

(Наименование банка) 

_____________________________ в отделение 

  

______________________________________ 

от ___________________________________ 

(имя заявителя) 

  

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

 

____________________________________________________________ 

(Имя владельца счета) 

На имя _______________________________________ в ____________________ 

(название валюты) 

Прошу оформить корпоративную карту для нужд предприятия и открыть счета 23102, 

22620. 

  

 

20 ___ г. «___» __________________ ______________________________ 

(дата завершения) (подпись руководителя) 

 

_________________________________________ 

(подпись главного бухгалтера) 

  

 

 



 

 

(Образец) 

 

АО "Гарант банк" 

(Наименование банка) 

_____________________________ в отделение 

  

______________________________________ 

от ___________________________________ 

(имя заявителя) 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

 

Просим Вас дистанционно подключить номера счетов компании к системе обслуживания 

(интернет-банкинг, мобильный банкинг) и предоставить ЭЦП. 

 

 “___” _________________ 20___й.            ____________________________ 

                         (дата)                                    (подпись руководителя)  

 

                                                                       ____________________________ 

                                                                           (подпись главного бухгалтера) 

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 таблица 



 

 

(Образец) 

 

АО "Гарант банк" 

(Наименование банка) 

_____________________________ в отделение  

__________________________________ 

от ___________________________________ 

(имя заявителя) 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

 

________________________________________________________________________ 

(Имя владельца счета) 

На имя _______________________________________ в ____________________ 

(наименование валюты) 

 

Для обслуживания пластиковых карт через торговый терминал компании прошу открыть 

счет 23510. 

 

Адрес  ________________________________________________________ 

_______________________________________________________________. 

 

20___й. “___” __________________            ____________________________ 

                          (дата завершения)                        (подпись руководителя)  

 

                                                                ________________________________ 

                                                                       (подпись главного бухгалтера) 

 

 

БАНКОВСКАЯ ОТМЕТКА 

 

Проверил документы открытия счета: главный бухгалтер  ____________  (подпись) 

 

___________________________________________________________ 

            (наименование валюты) (до востребования, срок, сберегательный вклад и т.д.) 

___________ 

 

Управляющий  _______________ 

                                (подпись) 

 

Счет открыт «___» _______________ 20__ года. 

Номер счета ___________________________________________. 

 

Другие признаки _____________________________________________ 

____________________________________________________________ 

 

 

 
 
 

 

 



 

 

 

18 таблица 

(Образец) 
 

 

 АО "Гарант банк" 

(Наименование банка) 

_____________________________ в отделение 

____________________________________ 

от ___________________________________ 

                               (имя заявителя) 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

Просим подключить систему дистанционного обслуживания для отслеживания расчетных 

счетов компании через SMS-банкинг на указанный номер телефона. 

 

Тел. Номер:  + 998 __________________ 

 

20___й. “___” __________________            ____________________________ 

                          (дата завершения)                        (подпись руководителя)  

                                                                                             

                                                                             ________________________ 

                                                                             (подпись главного бухгалтера) 

  

 

 

 

 
 
 

  



 

 

19 таблица 

(Образец) 

 

 

 АО "Гарант банк" 

(Наименование банка) 

_____________________________ в отделение  

___________________________________ 

от ___________________________________ 

                               (имя заявителя) 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

Просим подключить систему дистанционного обслуживания для отслеживания расчетных 

счетов компании через SMS-банкинг на указанный номер телефона. 

 

Тел. Номер:  + 998 __________________ 

 

20___й. “___” __________________            ____________________________ 

                          (дата завершения)                        (подпись руководителя)  

                                                                           

                                                                             ________________________ 

                                                                             (подпись главного бухгалтера) 

  

 

 

 
 

 
 

 

 


