
Приложение № 8 

к Договору банковского счета  и 

комплексных банковских услуг от  

«_____» _______________ 20_____ г 

 

 

УСЛОВИЯ 

Об использовании услуги QR online для клиентов 

 

1. ТЕМА (ПРЕДМЕТ) УСЛОВИЙ 

Настоящие УСЛОВИЯ (в дальнейшем — Условия) по использованию услуги QR online 

для клиентов, согласно которым «Банк» обязуется предоставить клиенту, занимающемуся 

торговой и сервисной деятельностью, возможность принимать платежи через QR-код, 

предоставляемый через услугу «QR online». Клиент, в свою очередь, обязуется своевременно 

оплачивать услуги и принимать их. 

Клиент (уполномоченный представитель клиента) обращается в Банк с заявлением для 

предоставления банковских услуг, предусмотренных настоящими Условиями, в письменной 

форме, указывая условия обслуживания, согласованные с клиентом, а также дату начала оказания 

данных услуг. 

 

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Банк принимает на себя следующие обязательства: 

- Предоставляет клиенту возможность принимать платежи через систему QR-онлайн и 

генерирует QR-код для работы клиента в этой системе; 

- Обучает клиента правилам приема и использования платежей через QR-онлайн-сервис; 

- при приеме платежей через сервис QR online обеспечивает зачисление платежей на счета 

в течение одного банковского рабочего дня; 

- открывает счет 23520 по заявлению клиента для использования сервиса онлайн-платежей 

QR и привязывает этот счет к основному или дополнительному счету клиента; 

- Банк уведомляет клиента об изменении тарифов в сервисе QR online не менее чем за 10 

дней путем отправки SMS-сообщения на номер телефона, указанный в настоящем договоре. 

2.2. Клиент принимает на себя следующие обязательства: 

- За все платежи, поступившие через сервис QR online, взимается комиссия в соответствии 

с тарифом банка; 

- Уведомлять банк в течение одного рабочего дня о любых ошибках, обнаруженных в 

процессе приема платежей через QR-онлайн-сервис; 

- Разместить выданный банком QR-код онлайн в точке продаж, в месте, доступном для 

обозрения граждан; 

- В случае изменения сведений, предоставленных банку (юридический адрес, 

наименование, номер мобильного телефона), Клиент обязан уведомить об этом банк в течение 

одного рабочего дня. 

- В рамках настоящих условий Клиент обеспечивает постоянное рабочее состояние 

инфраструктуры, созданной для бесперебойного приема платежей. 

 

3. ПРАВА СТОРОН 

3.1. Банк имеет следующие права: 

- Требует от клиента соблюдения правил приема платежей через QR-код в Интернете; 

- За прием платежей через систему QR online будет удерживаться автоматический вычет, 

указанный в пункте 2.2. настоящих Условий; 

 

3.2. Клиент имеет следующие права: 



- QR требует, чтобы платежи, полученные онлайн, своевременно переводились на счета; 

- В любое время отправить ПИСЬМО об отказе от права использования QR-кода в сети 

Интернет, уведомив об этом Банк в письменной форме; 

- Получать информацию, связанную с настоящими Условиями, от Банка следующими 

способами: (необходимо указать номер мобильного телефона) 

 

1. SMS на мобильный номер (мобильный: 998________________)  

__________________________; 

(подпись клиента) 

2. Через почтовую службу;  __________________________; 

(подпись клиента) 

3. Через личное контактное письмо клиенту; __________________________; 

         (подпись клиента) 

 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

4.1.  Банк и Клиент несут ответственность за ненадлежащее исполнение своих 

обязательств по настоящим Условиям в соответствии с Договором о предоставлении банковского 

счета и комплексного банковского обслуживания, а также действующим законодательством 

Республики Узбекистан. 

4.2.  Банк освобождается от уплаты штрафа в следующих случаях: 

а) форс-мажорные обстоятельства, в том числе возможные сбои в работе системы 

межбанковских электронных платежей; 

б) при представлении клиентом Банка платежных документов, не соответствующих 

требованиям, установленным действующим законодательством; 

в) при приостановлении операций по банковским или клиентским счетам в порядке, 

установленном законодательством. 

г) в случаях, предусмотренных другими законодательными актами. 

4.3. Применение штрафов и пеней, предусмотренных настоящим разделом, 

осуществляется на основании решения суда. 

4.4. Взаимоотношения «Клиента» и Гражданина осуществляются самостоятельно, без 

участия Банка. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


